REGULAMIN PLATFORMY SUMMER ACADEMY BY EGZAMINATORNIA obowiazujacy
od dnia 23 lipca 2026 r.

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Platforma edukacyjna dziatajgca pod markg Summer Academy by
Egzaminatornia, dostepna pod adresem egzaminaronia.pl, jest prowadzona
przez:

A+D COMPANY spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Dzieci Warszawy 25A/78, 02-495 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000967731, NIP
5223224153, REGON 521827970,

zwana dalej ,Sprzedawc3g”.
2. Kontakt ze Sprzedawcg jest mozliwy:

a) pocztg elektroniczng: kontakt@egzaminatornia.pl
b) pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy.

3. Regulamin okresla zasady:

a) zaktadania i korzystania z Konta;

b) zakupu i korzystania z Kurséw oraz Materiatéw cyfrowych;
c) udziatu w zajeciach online, konsultacjach i korepetycjach;
d) sktadania reklamacji i odstepowania od umowy.

4. Regulamin jest nieodptatnie udostepniany na stronie Platformy w sposéb
umozliwiajacy jego zapisanie i odtworzenie.

5. Klientem moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna posiadajgca zdolnos¢
prawna.

6. Jezeliz Kursu korzysta osoba niepetnoletnia, zakupu dokonuje jej rodzic, opiekun
prawny albo inna osoba uprawniona do zawarcia umowy. Osoba korzystajgca z
Kursu jest dalej nazywana ,,Uczestnikiem”.

7. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

a) Platforma - serwis internetowy Summer Academy by Egzaminatornia;

b) Kurs — odptatny program edukacyjny obejmujgcy w szczegdélnosci nagrania, materiaty,
zadania, testy lub zajecia online;

c) Materiaty cyfrowe — w szczegélnosci nagrania, pliki PDF, karty pracy, testy, quizyiinne
treSci udostepniane elektronicznie;

d) Konto - indywidualny panel Uczestnika na Platformie;

e) Klient — osoba zawierajgca umowe ze Sprzedawcag;



f) Konsument - Klient dokonujacy zakupu w celu niezwigzanym bezposrednio z jego
dziatalnosciag gospodarcza lub zawodows;

g) Zajecia online - zajecia prowadzone w czasie rzeczywistym za posrednictwem
Internetu, w tym konsultacje i korepetycje.

§ 2. Wymagania techniczne i Konto
1. Do korzystania z Platformy niezbedne s3:

a) urzadzenie z dostepem do Internetu;

b) aktualna przegladarka internetowa;

c) aktywny adres poczty elektronicznej;

d) oprogramowanie umozliwiajace odczytywanie plikéw PDF oraz odtwarzanie
materiatow audio i wideo.

2. W przypadku zajec¢ online moze by¢ dodatkowo wymagany mikrofon, kamera oraz
dostep do wskazanego programu lub komunikatora.

3. Zatozenie Konta jest nieodptatne. Klient i Uczestnik zobowigzani sg podawad
dane prawdziwe i aktualne.

4. Dane logowania nalezy zachowa¢é w poufnosci. Konto jest przeznaczone dla
jednego Uczestnika, chyba ze opis danego Kursu wyraznie stanowi inacze;j.

5. Zabronione jest:

a) udostepnianie Konta osobom trzecim;

b) korzystanie z Platformy w sposéb bezprawny;
c) podejmowanie dziatan zaktdcajgcych funkcjonowanie Platformy;
)

d) dostarczanie tresci bezprawnych lub naruszajacych prawa innych osdb.

6. Sprzedawca moze czasowo ograniczy¢ dostep do Konta w przypadku
uzasadnionego podejrzenia naruszenia bezpieczenstwa albo nieuprawnionego
udostepnienia dostepu. Przed trwatym zablokowaniem Konta Uczestnik zostanie
wezwany do zaprzestania naruszen, chyba ze natychmiastowe dziatanie jest
niezbedne dla ochrony Platformy lub innych uzytkownikdw.

§ 3. Sktadanie zamowien i ptatnosci

1. Informacje zamieszczone na stronie Platformy stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy.

2. Przed ztozeniem zamoéwienia Klient otrzymuje informacje dotyczace w
szczegoblnosci:

a) zakresu Kursu;
b) ceny;
c) okresu dostepu;



d) terminu rozpoczecia Kursu;
e) sposobu ptatnosci;
f) wymagan technicznych.

3. Ztozenie zamodwienia nastepuje przez:

a) wybranie Kursu;

b) podanie wymaganych danych;

c) zaakceptowanie Regulaminu;

d) wybranie sposobu ptatnosci;

e) uzycie przycisku wskazujgcego na obowigzek zaptaty.

4. Umowa zostaje zawarta z chwilg przestania Klientowi wiadomosci
potwierdzajgcej przyjecie zamowienia.

5. Ceny podawane na Platformie sg cenami brutto i obejmujg nalezne podatki.

6. Dostepne sposoby ptatnosci sag kazdorazowo wskazywane podczas sktadania
zamowienia.

7. Potwierdzenie zakupu jest przesytane elektronicznie na adres podany przez
Klienta.

§ 4. Udostepnianie Kurséw i Materiatow

1. Dostep do Kursu jest udzielany po skutecznym dokonaniu ptatnosci,
niezwtocznie albo w terminie wskazanym w opisie Kursu.

2. W przypadku przedsprzedazy dostep rozpoczyna sie w terminie wskazanym na
stronie Kursu.

3. Okres dostepu do Kursu jest kazdorazowo okreslony w jego opisie. Po jego
uptywie dostep moze zosta¢ automatycznie wytgczony.

4. Kurs moze obejmowac w szczegolnosci:

a) nagrane lekcje;

b) materiaty teoretyczne;

c) zadania i karty pracy;

d) testy i quizy;

e) spotkania online;

f) testy diagnostyczne;

g) rekomendacje dalszej nauki;

h) mozliwosé zakupu dodatkowych konsultacji lub korepetyciji.

5. Sprzedawca moze aktualizowac¢ materiaty, poprawia¢ btedy oraz wprowadzac
zmiany wynikajgce ze zmian podstawy programowej, wymagan egzaminacyjnych



lub sposobu funkcjonowania Platformy, o ile nie prowadzi to do istotnego
zmniejszenia zakresu zakupionego Kursu.

6. Uczestnik korzysta z Kursu we wtasnym tempie, z zastrzezeniem zajeé
odbywajacych sie w okreslonych terminach.

7. Kurs ma charakter wspierajgcy proces edukacyjny. Sprzedawca nie gwarantuje
uzyskania przez Uczestnika okreslonego wyniku na egzaminie, poniewaz wynik
zalezy réwniez od jego zaangazowania, regularnosci nauki i indywidualnych
predyspozyciji.

§ 5. Testy diagnostyczne i rekomendacje

1. Platforma moze umozliwiaé wykonywanie testéw diagnostycznych oraz testow
sprawdzajgcych wiedze.

2. Na podstawie wynikow Uczestnik moze otrzymac rekomendacje:

a) powtodrzenia okreslonej lekcji;

b) wykonania dodatkowych zadan;

c) przejscia do kolejnego modutu;

d) skorzystania z konsultacji lub korepetyciji.

3. Rekomendacje moga by¢ tworzone automatycznie, w tym z wykorzystaniem
narzedzi opartych na sztucznej inteligenciji.

4. Wynik testu i rekomendacja maja charakter edukacyjny i pomocniczy. Nie
stanowig opinii psychologicznej, pedagogicznej ani formalnej oceny szkolnej.

5. Sprzedawca moze proponowac odptatne konsultacje lub korepetycje, jednak ich
zakup jest dobrowolny.

§ 6. Zajecia online, konsultacje i korepetycje

1. Terminy, czas trwania, zakres i forma zaje¢ sg wskazywane w opisie Kursu albow
harmonogramie przekazanym Uczestnikowi.

2. Link do zajec jest przesytany na adres e-mail lub udostepniany na Koncie.

3. Uczestnik powinien dotgczy¢ do zajeé punktualnie. Spéznienie nie powoduje
przedtuzenia zajed.

4. Indywidualng konsultacje lub korepetycje mozna przetozy¢ po poinformowaniu
Sprzedawcy najpdzniej na 24 godziny przed jej rozpoczeciem, chyba ze opis
ustugi przewiduje inne zasady.

5. W przypadku pdzniejszego odwotania zaje¢ przez Uczestnika albo jego
nieobecnosci wynagrodzenie nie podlega zwrotowi, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych praw Konsumenta.



3.

Jezeli zajecia zostang odwotane przez Sprzedawce, Klient otrzyma mozliwosé
udziatu w innym terminie albo zwrot ceny za niezrealizowane zajecia.

Sprzedawca moze zmieni¢ osobe prowadzgca zajecia, jezeli zastepstwo posiada
odpowiednie kompetencje i nie obniza jakosci ustugi.

Zajecia moga by¢ nagrywane wytgcznie wtedy, gdy informacja o nagrywaniu
zostata wczesniej przekazana Uczestnikom. Rozpowszechnianie wizerunku lub
gtosu Uczestnika wymaga odrebnej podstawy prawnej lub zgody, jezeli jest ona
wymagana.

§ 7. Prawa autorskie

Materiaty dostepne na Platformie sg chronione prawem autorskim i moga by¢
wykorzystywane wytgcznie do osobistej nauki Uczestnika.

Uczestnik moze pobiera¢ i drukowaé wytgcznie materiaty, przy ktérych
udostepniono taka funkcje.

Bez uprzedniej zgody Sprzedawcy zabronione jest w szczegdlnosci:

a) nagrywanie lekcji i zajeg;

b) kopiowanie lub rozpowszechnianie materiatéw;

d) udostepnianie loginu lub linkéw do zajec¢;

)
)
c) publikowanie materiatéw w Internecie;
)
)

e) odsprzedaz dostepu;

f) wykorzystywanie materiatow do prowadzenia wtasnych szkolen lub dziatalnosci

zarobkowej.

4.

2.

Naruszenie praw autorskich moze skutkowac zablokowaniem dostepu oraz
dochodzeniem roszczen na zasadach okreslonych przepisami prawa.

§ 8. Reklamacje

. Sprzedawca jest zobowigzany dostarczy¢ Kurs, Materiaty cyfrowe i pozostate

ustugi zgodnie z zawartg umowa.

Reklamacje mozna ztozy¢:

a) pocztg elektroniczng na adres: kontakt@egzaminatornia.pl
b) pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy.

3. W zgtoszeniu warto podac:

a) dane Klienta;

b) numer zamdéwienia;

c) opis problemu;



d) date jego wystgpienia;
e) oczekiwany sposob rozwigzania sprawy.

4. Brak podania ktérejkolwiek z powyzszych informacji nie powoduje automatycznie
bezskutecznosci reklamaciji.

5. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

6. W przypadku niezgodnosci tresci lub ustugi cyfrowej zumowa Konsumentowi
przystugujg uprawnienia wynikajace z ustawy o prawach konsumenta, w
szczegoblnosci zadanie doprowadzenia swiadczenia do zgodnosci z umowa, aw
przypadkach okreslonych ustawa — obnizenie ceny lub odstgpienie od umowy.

Aktualne przepisy przewidujg odrebny rezim odpowiedzialnosci za zgodno$¢ tresci i
ustug cyfrowych z umowa; dlatego nie zastosowatam zaczerpnietych ze wzoréw
postanowien dotyczacych klasycznej rekojmi za rzeczy ruchome.

§ 9. Prawo odstapienia od umowy

1. Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze co do zasady odstgpié¢ od
niej w terminie 14 dni bez podawania przyczyny.

2. Termin biegnie od dnia zawarcia umowy o dostarczenie tresci cyfrowych albo
Swiadczenie ustug.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu moze zostac przestane poczta elektroniczng albo na
adres siedziby Sprzedawcy. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia przed jego uptywem.

4. W przypadku odptatnych tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku
materialnym, w szczegélnosci nagran, plikéw PDF lub materiatow
udostepnianych na Platformie, Konsument traci prawo odstgpienia po
rozpoczeciu ich dostarczania, jezelitgcznie:

a) wyrazit uprzednig i wyrazna zgode na rozpoczecie dostarczania przed uptywem
terminu odstgpienia;

b) zostat poinformowany o utracie prawa odstagpienia i przyjat to do wiadomosci;
c) otrzymat potwierdzenie zawarcia umowy i udzielonej zgody na trwatym nos$niku.

5. W przypadku ustug, w szczegélnosci konsultacji, korepetycji lub zaje¢
prowadzonych na zywo, ktére majg rozpoczac sie przed uptywem 14 dni, ich
realizacja rozpoczyna sie na wyrazne zagdanie Konsumenta.

6. Jezeli Konsument odstgpi od umowy po rozpoczeciu wykonywania ustugi na jego
wyrazne zadanie, jest zobowigzany zaptacié¢ za czes¢é ustugi wykonana do chwili
odstgpienia.



7. Konsument traci prawo odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug dopiero po jej
petnym wykonaniu, jezeli przed rozpoczeciem swiadczenia wyrazit zgode i zostat
poinformowany o utracie prawa odstagpienia po petnym wykonaniu ustugi.

8. Zwrot naleznych ptatnosci nastepuje nie pézniej niz w terminie 14 dni od
otrzymania skutecznego oswiadczenia o odstgpieniu, przy uzyciu takiego samego
sposobu ptatnosci, chyba ze Konsument wyraznie zgodzi sie na inny
niepowodujgcy kosztéw sposdb zwrotu.

§10. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych Klientéw i Uczestnikéw jest Sprzedawca.

2. Szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych, praw oséb, ktérych
dane dotycza, oraz wykorzystywania plikow cookies znajduja sie w Polityce
prywatnosci dostepnej na Platformie.

3. Dane osoby niepetnoletniej powinny by¢ przekazywane przez jej rodzica lub
opiekuna wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji Kursu.

§ 11. Pozasadowe rozwigzywanie sporéw

1. Powyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Konsument moze skorzystac z
pozasadowych sposobdéw rozpatrywania spordw, miedzy innymi z pomocy
wtasciwego rzecznika konsumentéw lub podmiotu wpisanego do rejestru
podmiotéw uprawnionych prowadzonego przez Prezesa UOKIK.

2. Informacje dotyczgce pozasgdowego rozwigzywania sporow sag dostepne w
serwisie UOKIiK poswieconym polubownemu rozwigzywaniu sporow
konsumenckich.

§ 12. Zmiany Regulaminu

1. Sprzedawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych powoddéw, w szczegdlnosci w
razie:
a) zmiany przepisOw prawa;

b) zmiany funkcjonalnosci Platformy;

)
)
c) wprowadzenia nowych Kurséw lub ustug;
d) zmiany sposobdéw ptatnosci;

)

e) koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa Platformy.

2. Zmiany nie naruszajg praw nabytych przez Klientdéw i nie wptywajg na zamodwienia
jednorazowe ztozone przed ich wejsciem w zycie.

3. Ozmianach dotyczacych ustug swiadczonych w sposdb ciggty Klient zostanie
poinformowany z odpowiednim wyprzedzeniem. Jezeli zmiana istotnie i



niekorzystnie wptywa na sytuacje Klienta, moze on zakoriczy¢ korzystanie z ustugi
zgodnie z informacja przekazang przez Sprzedawce.

§ 13. Postanowienia koncowe
Umowy zawierane sg w jezyku polskim.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta
oraz ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng.

Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg bezwzglednie
obowigzujacych praw Konsumenta.

. Spory z Konsumentami rozpoznawane sg przez sad wtasciwy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. W przypadku pozostatych Klientéw wtasciwy jest
sad miejscowo wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

Regulamin wchodzi w zycie dnia 23 lipca 2026 r.



